
Interações

Interações

Mediador 

Mediador 

Catiane dos Santos Monteiro Seif – Secretária de Estado do Turismo - SETUR/SC 
Juliana Mota Oliveira Debastiani - Presidente da Associação Brasileira de Bares e Restaurantes Santa Catarina - ABRASEL/SC 

Presidente da Federação do Comércio de Bens Serviços e Turismo do Estado de Santa Catarina - FECOMERCIO
Cônsul Adjunto do Consulado da República Argentina em Florianópolis

Cônsul Honorário da Itália em Florianópolis 
Cônsul Geral da República Oriental do Uruguai em Florianópolis

SOLENIDADE DE ABERTURA 09:00

Golpes e fraudes nas relações de consumo:
Prevenção, diagnóstico e soluções13:15

Turismo e as relações internacionais de consumo:
Desafios culturais e linguísticos

14:45

INTERVALO -  ALMOÇO12:00
13:00

INTERVALO16:05
16:20

CREDENCIAMENTO 08:00

1ºCONGRESSO
INTERNACIONAL
PROCON SANTA CATARINA

04 de Junho

Programação

Delegada Michele Alves Correa Rebelo -
Adriano Júnior Dias -
Alex Wehrle - Diretor de Ciência, Tecnologia e Inovação - SCTI
Fabio Oliveira - Diretor de Técnologia e Inovação - DETRAN/SC

- Presidente da Associação Comercial e Industrial de Florianópolis - ACIFCélio Bernardi
Edgard Usuy - Secretário de Estado de Planejamento, do Governo do Estado de Santa Catarina

Delegada Michele Alves Correa Rebelo - Diretora de Relações e Defesa do Consumidor - PROCON/SC

Aline Restel Trennepohl - Promotora de Justiça e Coordenadora do Centro de Apoio Operacional do Consumidor – CCO
Thiago Nazario - Delegado da Policia Federal 

Charles Brasil - Gerente Executivo Nacional na Soluti Digital 

Ulisses Gabriel - Delegado-Geral da Polícia Civil de Santa Catarina - PCSC

Onildo Dalbosco Junior - Presidente da Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas de Santa Catarina - FCDL/SC
Elcio Guerra Junor - Defensor Público de Santa Catarina

Mediador 

Hélio Dagnoni -
Lisandro Parra -
Attilio Colitti -
Tamara Gurid -

Inovação digital nas relações de consumo:
Novas perspectivas e seus impactos 

16:30

Interações

Diretora de Relações e Defesa do Consumidor - PROCON/SC
Assessor de Desenvolvimento de Negócios na Dígitro Tecnologia - DÍGITRO



Interações

Interações

Interações

Interações

Mediador 

Mediador 

Mediador Delegada Michele Alves Correa Rebelo - Diretora de Relações e Defesa do Consumidor PROCON/SC
Thiago Santaella - Diretor de impressa da Secretaria  de Estado da Comunicação - SECOM

Anderson Silva - Jornalista e comentarista da NSC
Roberto Azevedo - Jornalista e comentarista político da SCC - SBT
Luis Meneghim - Diretor de conteúdo do ND

Guido Schvartzman - Diretor Execultivo da Associação Catarinense de Emissoras de Rádio e Televisão - ACAERT

Delegada Michele Alves Correa Rebelo - Diretora de Relações e Defesa do Consumidor - PROCON/SC
Zoraide Pures Alves - Fiscal de Relações e Defesa do Consumidor - PROCON/SC

Alexandre Soratto – Presidente Instituto de Metrologia de Santa Catarina - IMETRO/SC

Carlo Rodrigo Faccio - Diretor Executivo do Instituto Combustível Legal - ICL

Mateus Cogo Marques - Coordenador da Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e Biocombustíveis (ANP) da
região de Santa Catarina e Rio Grande do Sul

Felipe Passos - Consultor de Gestão de Administração Tributária Secretaria de Estado da Fazenda de Santa Catarina

Aline Restel Trennepohl - Promotora de Justiça e Coordenadora do Centro de Apoio Operacional do Consumidor – CCO

Delegada Michele Alves Correa Rebelo - Diretora de Relações e Defesa do Consumidor - PROCON/SC

Jair Antonio Schmitt - Presidente do Conselho Estadual de Combate à Pirataria – CECOP

Bruno Ariboni Brandi - Responsável combate à pirataria na Ariboni Fabbri Schmidt Advogados
Francisco Velter - Auditor fiscal da Receita Federal e chefe da Alfândega de Santa Catarina

Gabriel Leôncio Lima – Consultor de Proteção de marcas da DIAGEO e Coordenador do comitê de repressão ao
mercado ilegal na ABRABE 

Dr. Guilherme Adriano da Fonseca Ferreira - Sócio no escritório Daniel Law e especialista em Propriedade Intelectual 

09:00h Comércio ilegal e os impactos na economia

Desafios dos combustíveis:
Monitoramento, fiscalização e regulamentação11:00

16:10

09:15

09:00h Combate aos superendividamento: Melhores práticas e a garantia do mínimo existencial13:30

INTERVALO10:30
11:00

INTERVALO - ALMOÇO12:15
13:15

RECEPÇÃO08:00

ENCERRAMENTO17:20

CAMERATA FLORIANÓPOLIS18:00

1ºCONGRESSO
INTERNACIONAL
PROCON SANTA CATARINA

05 de Junho

Programação

Leonardo de Medeiros Garcia -

09:00h A importância da comunicação à formação da cidadania15:00

Procurador do Estado do Espírito Santo

O que nunca contaram sobre você (e sobre os consumidores): Revelações da 
neurociência e inteligência emocional para sua vida 
Laine Valgas - Jornalista, palestrante e especialista em saúde mental


