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PARA:

Coordenacao-Geral de Consultoria Técnica e Processos
Administrativos — CGCTPA do Departamento de Protecao e Defesa do
Consumidor ("DPDC")

REF.:

Campanha de chamamento n° 08012.004270/2016-38- Recall dos
veiculos HB20, equipados com motor 1.6 e transmissido automatica
de 4 marchas, modelos 2013 a 2015, fabricados entre 16.8.2012 e
31.10.2015, de chassis nao sequenciais 9BHBH51DBDP010003 a
9BHBH41DBFP533864

HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS LTDA. ("HMB"),
por seus advogados, nos autos do processo de chamamento em referéncia,
vem respeitosamente a presenca de Vossa Senhoria, em atencdo ao disposto no
artigo 79, inciso I, da Portaria n°® 487 do Ministério da Justica de 15.3.2012,
apresentar o vigésimo sétimo relatério periédico de chamamento dos
Veiculos Hyundai HB20, modelos 2013 a 2015, equipados com motor 1.6 e

transmissdo automatica de 4 marchas (“Veiculos”), nos seguintes termos:

1. A HMB apresentou em 27.12.2016 a essa D. Autoridade o Comunicado da
realizagao de recall dos Veiculos. Naquela oportunidade, a HMB informou
que, de acordo com o relatorio de gerenciamento de produtos da HMB,
foram identificados 139.159 Veiculos produzidos e comercializados a

clientes finais no Brasil.

2. Até o momento, a HMB ja providenciou reparos no TOTAL de 104.510
veiculos. Ou seja, aproximadamente 75,10% do total de veiculos produzidos

e comercializados a clientes finais no Brasil foram reparados.

Hyundai Motor Brasil Av. Hyundai 777, Agua Santa T + 55 19 3373-1000 www.hyundai.com.br
Piracicaba, S&o Paulo
CEP 13413-900 - Brasil




&P HYUNDAI

3. Considerando esses 104.510 veiculos reparados, frise que: (i) em 1.391
veiculos houve a efetiva reposicdo da peca de cobertura plastica do

indicador de marchas do veiculo; e (li} em 103.119 houve a aplicacio de

silicone isolante para a vedacao da placa de LED do indicador de marchas

do veiculo.

4, Por fim, insta informar que nos Gitimos dois meses da campanha ((ltimo
bimestre), a HMB inspecionou o total de 1.069 veiculos, sendo: (i} 49
veiculos os quais houve a efetiva reposigio da peca de cobertura plastica do
indicador de marchas do veiculo; e (i) 1.020 veiculos os quais houve a
aplicagdo de silicone isolante para a vedacdo da placa de LED do indicador

de marchas do veiculo.

5. Diante do exposto, a HMB se coloca a disposigao desse Departamento para
prestar quaisquer outras informag8es necessarias relativas a campanha de

chamamento ainda n3o concluida.

Respeitosamente,

Tacilio Alves da Silva José Thiago C. Bonatto
OAB/SP 250.688 OAB/SP 239.116

Roberto Lopes Tavares
OAB/SP 265.488 5
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Usuario Externo (signatario):

Tacilio Alves da Silva

IP utilizado: 187.57.230.165

Data e Horario: 11/06/2021 10:16:46
Tipo de Peticionamento: Processo Novo
Ndmero do Processo: 08084.003714/2021-31

Interessados:
Tacilio Alves da Silva

Protocolos dos Documentos (Niimero SEI):
- Documento Principal:

- Descricéo da Solicitagao 14888026
- Documentos Complementares:
- Anexo Planilha Excel 14888029

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitacio dos termos
e condigbes que regem o processo sletrnico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura dos
documentos nato-digitais e declarag3o de que sfio auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor pablico, que poderd altera-los a qualguer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

* aconformidade entre os dados informados e os documentos;

* aconservacao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decata o direito de revisdo dos atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de confer@ncia;

» a realizacdo por meio eletrénico de todos os atos e comunicagBes processuais com o préprio Usuario Externo
ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

* aobservancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEI,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do tltimo dia do prazo, considerado sempre o
horario oficial de Brasilia, independente do fuso hordrio em que se encontre;

* a consulta peritdica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletrdnicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida na Portal na Internet
do(a) Ministério da Justica e Seguranca Publica.

https:/fsei.mj.gov.bn‘sei.’documento_consulta_externa.php?id_acessoﬁexterno=8358Bd&id_documento=1 72623178id_orgao_acesso_externo=0&... 1/




Evelyn Fernanda da Silva

De: SEl <sei@mj.gov.br>

Enviado em: sexta-feira, 11 de junho de 2021 10:17

Para: tsilva@bonattoesilva.adv.br

Assunto: SEl - Confirmagdo de Peticionamentoe Eletrdnico (Processo n®

08084.003714/2021-31)

:: Este & um e-mail automitico ::
Prezadol(a) Tacilio Alves da Silva,

Este e-mail confirma a realizacio do Peticionamento Eletrénico do tipo Processa Novo no SEI-MJ, no dmbito do
processo n? 08084.003714/2021-31, conforme disposto no Recibo Eletrénico de Protocolo SEl ne 14888030.

Para consultar ou realizar novo peticionamento, sempre acesse a drea destinada aos Usudrios Externos no SEI-M] no
link a seguir:
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao:usuario_externo_logar&id_orgao_acessomexterno=0

Ministério da Justiga e Seguranca Piblica - Ml

ATENCAO: As informagées contidas neste e-mail, incluindo seus anexos, padem ser restritas apenas 3 pessoa ou
entidade para a quai foi enderecada. Se vocé ndo é o destinatario ou a pessoa responsdvel por encaminhar esta
mensagem ao destinatdrio, vocé estd, por meio desta, notificado que ndo deverd rever, retransmitir, imprimir,
copiar, usar ou distribuir esta mensagem ou quaisquer anexos. Caso vocd tenha recebido esta mensagem por
engano, por favor, contate o remetente imediatamente e em seguida apague esta mensagem.
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Sao Paulo, 08 de Junho de 2021.

CE /FROM: PARA J TO:

Hyundai Motor Brasil Montadora de Ilmo. Sr.(a) Diretor(a) do
Automoveis Ltda. ("HMB™) PROCON/SC.

REF.:

Envio de Relatério Periddico ao Departamento de Protecao de Defesa do
Consumidor ("DPDC") do Ministério da Justica — Recall dos veiculos HB20,
equipados com motor 1.6 e transmiss3o automatica de 4 marchas, modelos
2013 a 2015, fabricados entre 16.8.2012 e 31.10.2015, de chassis nio
sequenciais 9BHBH51DBDP010003 a 9BHBH41DBFP533864

Ilmo. Sr.(a) Diretor{a},

A HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS LTDA. ("HMB"),
com sede na Avenida Hyundai n® 777, Bairro /-'\gua Santa, Piracicaba/SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 10.394.422/0001-42, ¢ em atendimento ao artigo 79, inciso 1, da
Portaria n® 487 do Ministério da Justica de 15.3.2012, de 15 de margo de 2012,
vem apresentar o relatério periédico do recall dos veiculos da marca HB20,
equipados com motor 1.6 e transmiss&o automatica de 4 marchas, modelos 2013 a
2015, fabricados entre 16.08.2012 e 31.10.2015, de chassis ndo sequenciais
SBHBH51DBDP0O10003 a 9BHBH41DBFP533864, protocolado perante o

Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor no dia 18.05.2018.
Permanecemos & inteira disposicdo de V. Sas. para prestar eventuais
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Respeitosamente,

Tacilio A. da Silva 0sé Thiago C. Bonatto Roberto Lopes Tavares
OAB/SP 290.688 OAB/SP 239.116 OAB/SP 265.488
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