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s> ESTADO DE SANTA CATARINA i ,
- SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUSTENTAVEL

DIRETORIA DE RELACAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/SC

NOTA TECNICA PROCON/SC N. 001/2020

Dispbe sobre a proibicdo de cobranga de
valores adicionais em mensalidade, anuidade e
matricula de pessoas com deficiéncia.

, . O PROCON Estadual de Santa Catarina - PROCON/SC, no
cumprimento do dever de promover a politica estadual de defesa do consumidor. face a
necessidade de informar aos consumidores e fornecedores sobre os seus direitos e deveres,
resolveu editar a presente NOTA TECNICA, nos termos que seguem:

Considerando que o artigo 5°, inciso XXXIl, da Constituicao
Federal de 1988 estabelece que a defesa do consumidor é dever do Estado, assim como o seu
artigo 170, inciso V, prescreve que a ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabatho
humano e na livre iniciativa, tem, por fim, assegurar a todos a existéncia digna, mediante
observag&o do principio da defesa do consumidor, dentre outros;

‘Considerando que o PROCON Estadual, por disposicao do art, 81
c/c art. 82, inc. lll, do Codigo de Defesa do Consumidor, & orgéo legitimado para a protegéo e
defesa dos direitos e interesses transindividuais dos consumidores do Estado de Santa Catarina;

Considerando que, na forma do art. 4° da Lei 8.078/90, a Politica
Nacional de Relagdes de Consumo tem por principios, ‘dentre outros, o reconhecimento da

vulnerabilidade do consumidor, agdo governamental no sentido de sua efetiva protecéo,
harmonizag&o das relacdes de consumo: |

Considerando que os artigos 6°, inciso Il e. 31, da Lei n. 8.078/90
preveem como direitos basicos do consumidor a informagéo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos bem como que toda informacao ou publicidade deve ser clara e precisa;

Considerando que a Politica Nacional das Relagbes de Consumo
(PNRC) tem por principio garantir a harmonizag&o dos interesses dos participantes das relacées
de consumo, sempre com base na boafé e no equilibrio das relagbes de consumo entre
fornecedores e consumidores (Lei 8.078/90, art. 4°, 11)
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Considerando a Lei de n° 13.146 de 6 de julho de 2015, de

incluséo da pessoa com Deficiéncia (estatuto de pessoa com Deficiéncia) em seu art.28 paragrafo

1°:

§ 10 As Instituicbes privadas, de qualquer nivel e modalidade de ensino, aplica-
se obrigatoriamente o disposto nos incisos I, II, III, V, VII, VIII, IX, X, XI, XII,
XIII, X1V, XV, XVI, XVII e XVIII do caput deste artigo, sendo vedada a cobranca
de valores adicionais de qualquer natureza em suas mensalidades, anuidades e
matriculas no cumprimento dessas determinacdes.

Considerando, finaimente, o  Plenario do STF julgou

constitucionais as normas do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146/2015) que
estabelecem a obrigatoriedade de as escolas privadas promoverem a insercdo de pessoas
com deficiéncia no ensino regular e prover as medidas de adaptagdo necessarias sem que
6nus financeiro seja repassado as mensalidades, anuidades e matriculas. A decisdo
majoritaria foi tomada no julgamento da Agéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 5357 e
seguiu o voto do relator, ministro Edson Fachin, o PROCON Estadual, resolve emitir Nota Técnica
no sentido de orientar os PROCONS municipais sobre a existéncia da referida decisdo, como
forma de orientar os consumidores que busquem informag@es sobre seus direitos referentes ao
caso analisado de acordo com os seguintes trechos dar. decisdo proferida:
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EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE, MEDIDA CAUTELAR. LEI
13.146/2015. ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA. ENSINO INCLUSIVO.
CONVENGAO - INTERNACIONAL SOBRE OS DIREITOS DA PESSOA COM
DEFICIENCIA. INDEFERIMENTO DA MEDIDA CAUTELAR. CONSTITUCIONALIDADE
DA LEI 13.146/2015 (arts. 28, § 1° e 30, caput, da Lei n© 13.146/2015), 1. A
Convengdo Internacional sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia concretiza
0 principio da igualdade como fundamento de uma sociedade democrética que
respeita a dignidade humana. 2. A luz da Convencdo e, por consequéncia, da
prépria Constituicdo da Republica, o ensino inclusivo em todos os niveis de
educacdo ndo é realidade estranha ao ordenamento juridico pétrio, mas sim

- imperativo que se pbe mediante regra explicita. 3. Nessa toada, a Constituicdo

da Republica prevé em diversos dispositivos a protecdo da pessoa com
deficiéncia, conforme se verifica nos artigos 79, XXXI, 23, II, 24, X1V, 37, VIII,
40, § 49, I, 201, § 19, 203, 1V e V, 208, III, 227, § 1°, II, e & 29, e 244, 4.
Pluralidade e igualdade s&o duas faces da mesma moeda. O respeito a
pluralidade n&o prescinde do respeito ao principio da igualdade. F na atual
quadra histérica, uma leitura focada tdo somente em seu aspecto formal néo
satisfaz a completude que exige o principio. Assim, a igualdade ndo se esgota
com a previsdo normativa de acesso igualitério a bens Jjuridicos, mas engloba
também a previsdo normativa de medidas que efetivamente possibilitem tal
acesso e sua efetivacdo concreta. 5. O enclausuramento em face do diferente
furta o colorido da vivéncia cotidiana, privando-nos da estupefacdo diante do que
se coloca como novo, como diferente, 6. E somente com o convivio com a
diferenca e com o seu necessério acolhimento que pode haver a construcdo.de
uma sociedade livre, justa e solidéria, em que o bem de todos seja promovido
sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagdo (Art. 39, I e IV, CRFB). 7. A Lei n© 13.146/2015 indica assumir o
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compromisso ético de acolhimento e pluralidade .democrética adotados pela
-Constituicdo ao exigir que ndo apenas as escolas publicas, mas também as
particulares deverdo pautar sua atuacdo educacional a partir de todas as facetas
e potencialidades que o direito fundamental & educacdo possui e que sdo
densificadas em seu Capitulo IV. 8. Medida cautelar indeferida. 9. Converséo do
julgamento do referendo do indeferimento da cautelar, por unanimidade, em
Julgamento definitivo de mérito, julgando, por maioria e nos termos do Voto do
Min. Relator Edson Fachin, improcedente a presente acdo direta de
inconstituciona/idade

(ADI 5357 MC-Ref, Relator(a): Min. EDSON FACHIN, Tribunal Pleno, Ju/gado em
09/06/2016, PROCESSO ELETRONICO DJe-240 DIVULG 10-11-2016 PUBLIC 11-
11-2016)

Intimem-se.

Florianopolis, SC, 14 janeiro de 2020.

Tiago Silva
Diretor do PROCON/SC
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